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Verbraucherrecht 2.0
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ProgrammGrußwort Programm/Arbeitsgruppen

Sehr geehrte Damen und Herren,

Verbraucherpolitik von heute soll 
Sicherheit gewährleisten und Menschen 
zugleich selbstbestimmtes Handeln er- 
möglichen. So sollen Verbraucherinnen 
und Verbraucher in unserer komplexen 
Wirtschaftswelt ihren Konsum gestalten 
können: geschützt vor Gefahren für ihre 
Gesundheit und ihre wirtschaftlichen 
Interessen, gestärkt in ihren Rechten 
und in der Freiheit ihrer Entscheidung.

Mit den Bamberger Verbraucherrechtstagen 2011 gewinnt eine 
Erfolgsgeschichte ein weiteres Kapitel hinzu. Denn Wissen-
schaft, Politik und Praxis treten erneut in einen Wissens- und 
Erfahrungsaustausch zur Verbraucherpolitik ein, der für alle 
Seiten bereichernd ist. In diesem Jahr stehen unter dem Titel 
„Verbraucherrecht 2.0“ Fragen zur Entwicklung des nationa-
len und europäischen Verbraucherrechts im Mittelpunkt, die 
digitale Medien betreffen. 

Digitale Medien wie das Internet oder Mobiltelefone sind  
geprägt durch einen rasanten technischen Wandel, mit dem  
auch die Verbraucherpolitik Schritt halten muss. Dabei sind 
klar formulierte Rechtsansprüche und eine effektive Rechts-
durchsetzung Grundvoraussetzung für gut funktionierende 
Märkte. Es bleibt eine Daueraufgabe, den Ausgleich zwischen 
den berechtigten Interessen der Verbraucherinnen und Ver
braucher und denen der Wirtschaft sicherzustellen, um das 
notwendige Verbrauchervertrauen herzustellen. Ohne Ver-
brauchervertrauen ist das Ziel eines nachhaltigen Wachstums 
nicht zu erreichen. Sicherheit, Transparenz und Vergleich
barkeit sollten deshalb auch hier als Maßstäbe gelten. Auf 
dieser Basis gehen für mich eine moderne Verbraucherpolitik 
und eine erfolgreiche Wirtschaftspolitik Hand in Hand. 

Ich lade alle Interessenten ein, sich bei den Bamberger  
Verbraucherrechtstagen 2011 in diese spannende Diskussion  
einzubringen und so ihren Beitrag zu leisten, moderne  
Verbraucherpolitik konsequent fortzuentwickeln.

Ilse Aigner
Bundesministerin für Ernährung, 
Landwirtschaft und Verbraucherschutz

6. Dezember 2011: Fachveranstaltung

	 8:00 Uhr	 Registrierung

	 9:00 Uhr	 Begrüßung und Einführung*
	 10:00 Uhr	 Tagung der Arbeitsgruppen 1 - 3

	 10:30 Uhr 	 1. Kaffeepause

	 11:00 Uhr	 Tagung der Arbeitsgruppen 1 - 3 (Fortsetzung)

	 12:30 Uhr	 Mittagspause 

	 13:30 Uhr	 Sitzung des Gesamtplenums zur Vorstellung
	 	 der Ergebnisse der Arbeitsgruppen
	 	 und Diskussion*

	 14:15 Uhr	 2. Kaffeepause

	 14:45 Uhr 	 Podiumsdiskussion*
	 	 „Verbraucherleitbild für die digitale Welt“ 

		  Cornelia Tausch
	 	 Verbraucherzentrale Bundesverband 

	 	 Prof. Dr. Hans-Wolfgang Micklitz
	 	 EUI Law Department – Florenz

	 	 Dr. Rainer Metz
	 	 Bundesministerium für Ernährung,
		  Landwirtschaft und Verbraucherschutz

		  Prof. Dr. Martin Schmidt-Kessel
		  Universität Bayreuth

		  Dr. Carsten Föhlisch
		  Trusted Shops GmbH

		  Moderation Martin W. Huff
		  Rechtsanwaltskammer Köln

16:00 Uhr 		  Abschlussrede*

16:30 Uhr 	 Ende der Veranstaltung

Arbeitsgruppe 1: „Europäisches Vertragsrecht “ *

Moderator:	 Martin W. Huff

Referenten:	 Prof. Dr. Hans Schulte-Nölke
	 European Legal Studies Institute

		  Ursula Pachl
		  BEUC

Arbeitsgruppe 2: „Cloud Computing“

Moderatorin:	 Conny Czymoch

Referenten:	 Prof. Dr. Gerald Spindler
	 Georg-August-Universität Göttingen

	 Dr. Severin Löffler
	 Microsoft München

Arbeitsgruppe 3: „Urheberrecht“

Moderatorin:	 Petra Schwarz

Referenten:	 Dr. Till Kreutzer
	 i.e. – Büro Berlin

	 Ekkehard Kuhn
	 Sony Music Entertainment Germany GmbH

* Simultanübersetzung Deutsch-Englisch und Englisch-Deutsch

5. Dezember 2011: Abendempfang			 

	 15:30 Uhr	 Registrierung

	 18:00 Uhr	 Begrüßung durch Bundesministerin Ilse Aigner
		  anschließend Buffet und Live-Musik

	 23:30 Uhr	 Ausklang


